POLITYKA PRYWATNOSCI

. Administratorem danych osobowych jest Sara Zymela zamieszkata przy ul. Saperskiej

34B/15A, 61-476 Poznan w dalszej czgsci zwany ,,Administratorem”.

. Uzytkownikiem jest osoba, ktdra korzysta ze strony internetowej www.individual-candle.pl

prowadzonej przez Administratora.

. Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ przetwarzane na podstawie:

. niezbednosci do wykonania umowy lub do podjecia dziatan przed jej zawarciem (art. 6 ust.

1 lit. b RODO) w celu:

1. sktadania zamowien i realizacji zakupow;

2. rejestracji konta Klienta (jedynie w przypadku wybrania w koszyku zakupowym opcji
LZarejestruj sig”);

. obowigzku prawnego w zwiazku z wykonaniem umowy (art. 6 ust. 1 lit. c w zw. z art. 6 ust.

1 lit. b RODO) w celu realizacji zgloszonych reklamacji;

. zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) wyrazonej przez przekazanie danych za posrednictwem

formularzy elektronicznych znajdujacych si¢ na stronie internetowej w celu przekazywania

informacji marketingowych;

. prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w celu:

3. kontaktu - udzielenia informacji, gdzie uzasadnionym interesem jest opieka nad Klientem
oraz udzielanie odpowiedzi na zadane pytania;

4. dochodzenia roszczen zwigzanych z zawarta umowa, gdzie uzasadnionym interesem
Administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia i ochrony przed ewentualnymi roszczeniami;

. obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) w celu wypehiania obowigzkdéw

wynikajacych z przepisow prawa, w tym przepisow o rachunkowosci oraz obowigzkow

podatkowych.

. Dane osobowe moga by¢ przekazane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na

zlecenie Administratora, m.in.: podmiotom $wiadczacym ustugi kurierskie przy czym takie

podmioty przetwarzaja dane na podstawie umoéw zawartych z Administratorem i wytacznie

zgodnie z jego poleceniami.

. Ponadto dane osobowe moga by¢ udostgpniane m. in.: podmiotom $wiadczacym ustugi

ubezpieczeniowe, bankowe, serwisowania sprzgtu, pocztowe, ksiggowe, prawnicze, poczty

elektronicznej oraz marketingowe.

. Dane zebrane w celu rejestracji konta Klienta lub realizacji zakupow — skladania zamowien,

beda przetwarzane przez okres realizacji zakupow i funkcjonowania konta. Dane osobowe

beda przetwarzane rowniez przez okres umozliwiajacy rozpatrywanie reklamacji, w tym

przechowywane do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasnigcia

obowigzku archiwizacji wynikajacego z przepisow prawa, w szczegolnosci obowigzku

dotyczacego przechowywania dokumentoéw ksiggowych. Dane te obejmuja: imi¢, nazwisko,

adres, adres e-mail, numer telefonu.

. Dane zebrane w celu przekazywania informacji marketingowych beda przetwarzane przez

okres obowigzywania zgody. Dane te obejmuja: imi¢, nazwisko, adres, adres e-mail, numer

telefonu.



8. Administrator przestanie wczesniej przetwarza¢ dane osobowe przetwarzane na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu administratora jezeli zostanie do niego zgloszony sprzeciw
wobec tego typu przetwarzania danych. W razie przetwarzania danych osobowych w
oparciu o wyrazong zgodg, dane beda przechowywane do momentu jej wycofania.

9. Uzytkownik ma prawo:

1. dostepu — uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg jej dane
osobowe. Jezeli dane o osobie sg przetwarzane, jest ona uprawniona do uzyskania dostepu
do nich oraz uzyskania nast¢pujacych informacji: o celach przetwarzania, kategoriach
danych osobowych, odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane zostaly lub zostang
ujawnione, o okresie przechowywania danych lub o kryteriach ich ustalania, o prawie do
zadania sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych
przystugujacych osobie, ktérej dane dotycza, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania (art. 15 RODO);

2. do otrzymania kopii danych — uzyskania kopii danych podlegajacych przetwarzaniu, przy
czym pierwsza kopia jest bezptatna, a za kolejne kopie administrator moze natozy¢ optate
w rozsadnej wysokosci, wynikajacg z kosztow administracyjnych (art. 15 ust. 3 RODO);

3. do sprostowania — zadania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktore sa
nieprawidlowe, lub uzupekienia niekompletnych danych (art. 16 RODO);

4. do usuniecia danych — zadania usuni¢cia jej danych osobowych, jezeli administrator nie ma
juz podstawy prawnej do ich przetwarzania lub dane nie sg juz niezbedne do celow
przetwarzania (art. 17 RODO);

5. do ograniczenia przetwarzania — zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych
(art. 18 RODO), gdy:

1. osoba, ktorej dane dotycza, kwestionuje prawidlowos¢ danych osobowych — na okres
pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych,

2. przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza, sprzeciwia si¢
ich usunigciu, zadajac ograniczenia ich wykorzystywania,

3. administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sa one potrzebne osobie, ktorej
dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

4. osoba, ktorej dane dotycza, wniosla sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sg
nadrzgdne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej dane dotycza;

6. do przenoszenia danych — otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego danych osobowych jej dotyczacych, ktore
dostarczyta administratorowi, oraz zadania przestania tych danych innemu administratorowi,
jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotycza, lub umowy
z nig zawartej oraz jezeli dane sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany (art. 20 RODO);

7. do sprzeciwu — wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych
w prawnie uzasadnionych celach administratora, z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng
sytuacjg, w tym wobec profilowania. Wowczas administrator dokonuje oceny istnienia
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec interesow,
praw 1 wolno$ci osob, ktoérych dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen. Jezeli zgodnie zoceng interesy osoby, ktérej dane dotycza, beda



wazniejsze od interesOw administratora, administrator bedzie zobowigzany zaprzestaé
przetwarzania danych w tych celach (art. 21 RODO).

10.Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw, osoba, ktorej dane dotycza, powinna
skontaktowa¢ si¢, wykorzystujac podane dane kontaktowe, z administratorem
1 poinformowac¢ go, z ktorego prawa i w jakim zakresie chce skorzystac.

11.Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale w zakresie danych przetwarzanych na
podstawie obowigzku prawnego oraz wykonania umowy i podj¢cia dziatan przed jej
zawarciem, niezbedne do zawarcia i realizacji umowy. Niepodanie danych niezbednych do
kontaktu, w tym wysylki informacji marketingowych, uniemozliwi kontakt oraz
dostarczenie materialdw marketingowych za posrednictwem e-mail lub telefonu.

12.Jezeli Uzytkownik uzna, ze Administrator naruszyl swoim dzialaniem przepisy ochrony
danych osobowych, przystuguje mu skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, na takie dziatanie Administratora.

13.Strona wykorzystuje pliki cookies. Korzystajac ze Strony Sklepu Uzytkownik lub Kupujacy
akceptuje, ze w urzadzeniu koncowym zostang zainstalowane pliki cookies, ktore
umozliwiajg Ustugodawcy §wiadczenie ustug.

14.Pliki ,,cookies” wykorzystywane sa w nast¢pujacych celach:

1. tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki sposdb uzytkownicy korzystaja ze
strony internetowej, co bezposrednio wptywa ulepszanie ich struktury i zawartos$ci;

2. utrzymanie sesji uzytkownika internetowej, dzigki ktorej nie musi on na kazdej podstronie
Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta lub wykonywa¢ dodatkowych czynnosci, np:
ponownie dodanie produktu do koszyka;

15.0programowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyS$lnie dopuszcza przechowywanie plikow ,,cookies” w urzadzeniu
koncowym uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokona¢ zmiany ustawien w tym
zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usunigcie plikow ,,cookies”. Mozliwe jest
takze automatyczne blokowanie plikéw ,,cookies”. Szczegdlowe informacje na ten temat
zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;.

16.0graniczenia stosowania plikow ,,cookies” moga wptyna¢ na niektore funkcjonalno$ci
dostepne w Serwisie.

17.Uzytkownik ma prawo zadecydowania w zakresie dost¢pu plikéw ,,cookies” do swojego
urzadzenia koncowego poprzez ustawienie odpowiednich ustawien (praw) dla tych plikéw w
oknie ustawien swojej przegladarki internetowe;.

18.Pozostawienie  przez  Uzytkownika niezmienionych ustawien  oprogramowania
zainstalowanego na urzadzeniu koncowym oznacza wyrazenie zgody na zamieszczanie
plikow tekstowych typu ,,cookies” na urzadzeniu uzytkownika.



